
09. /10. Mai 2023
 IN BERLIN
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Betreiben neu denken! VERANSTALTUNGSFORMAT

C4PO bindet sich an ein visionäres betriebliches System: Menschen, 
Infrastrukturen und Prozesse stehen in einem synergetischen Miteinander und 
richten sich gemeinsam darauf aus, einen gesellschaftlichen Beitrag zu leisten.

•	 Organismus statt Organigramm
•	 Partnerschaft statt In- oder Outsourcing
•	 Miteinander statt Nebeneinander

THEMENÜBERGREIFEND & 
ANWENDUNGSORIENTIERT

Am 09./10. Mai 2023 vermitteln nominierte Best Performer aus über 70 Unternehmen datenbasierte 
Fakten und Lessons Learned Erfahrungen zu aktuellen Themenstellungen in den Kategorien People, 
Place und Process. Im Anschluss an kurzweilige Fachvorträge stehen die Referierenden für einen 
vertiefenden Austausch von Informationen Rede und Antwort. 

Unter dem Motto „Growth by Sharing - The Best of Best Practices“ fördert die bedarfsorientierte 
Wissensvermittlung und die Diskussion auf Augenhöhe, die aktive Auseinandersetzung und 
Verinnerlichung mit dem vermittelten Inhalt. Durch die Kombination aus Benchmarking und 
BenchLearning wird ein individueller Mehrwert aus der Fülle an Erfahrungsschatz geschaffen.
Die Wettbewerbselemente zur feierlichen Verleihung der BenchLearning Awards 2023 in Innovation, 
Change und Sustainability durch die Publikums-Jury im Live Voting untermauern den Kongress mit 
Abwechselung und Spannung.

People Place Process for Purpose*
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*„People, Place, Process“ ist die symbolhafte Verkürzung der Definition der 
„Support Prozesse“ in Anlehnung an die einflussreiche Wirtschaftstheorie 
über Wertschöpfung von Michael E. Porter (1985).

Corporates stehen im Zeitalter der Digitalisierung, des Klimawandels und der 
sozialen Gerechtigkeit vor vielen Herausforderungen. Dies erfordert, Betreiben 
immer wieder neu zu denken. Wir fühlen uns verpflichtet, diesem Anspruch 
gerecht zu werden. „Betreiben neu Denken“ ist unser Antrieb und die verbindende 
Idee auch 2023 wieder einen C4PO-Kongress zu veranstalten.

Die gegenwärtig prägenden Herausforderungen rund um Energiebeschaffung und ESG bringen 
zwingende Veränderung von FM Prozessen mit sich. Im Rahmen des Kongresses sollen gemeinsam 
erste Lösungen präsentiert und diskutiert werden. Unter dem Motto „Future FM (Kolloquium)“ teilen 
renommierte Unternehmen ihren Weg zu mehr Anpassungsfähigkeit, bewusstem Handeln und einer 
nachhaltigeren Zukunft des Facility Management. 

Organisiert wird die gesamte Veranstaltung wieder von einem Projektteam, bestehend aus
Studierenden des Studiengangs „Facility Management“ von der Hochschule für Technik und
Wirtschaft Berlin und der Berliner Hochschule für Technik. Nehmen Sie bei C4PO 2023 teil und
helfen Sie, die Zukunft des FM zu diskutieren und mitzugestalten. 

THEMENSPEZIFISCH & 
WISSENSZENTRIERT FM KOLLOQUIUM 
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PEOPLE PLACE

•	 Achtsamkeit
•	 Amenities
•	 Change Management
•	 Personalentwicklung
•	 Re-Organisation
•	 Wissensmanagement
•	 Weiterbildung

•	 Neue Architektur
•	 Re-Developments
•	 Smart City
•	 Campus / Infrastruktur
•	 New Work Places
•	 Mobility Konzepte

•	 Nachhaltigkeit / ESG 
•	 Datenmodelle
•	 Digitalisierung/ 

Automatisierung
•	 Prozessoptimierung
•	 Steuerungsmodelle
•	 Zertifizierungen

PROCESS

PURPOSE
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Nach dem Prinzip „Geteiltes Wissen ist 
doppeltes Wissen“, besteht das Ziel des
BenchLearning Summit im Sharing von 
ausgewählten Best Practices. Durch eine aktive 
Wissensvermittlung wird das gegenseitige 
und zugleich individuell ausgerichtete Lernen 
voneinander initiiert. 

In den Kategorien People, Place und Process 
gewähren Nominierte aus der BenchLearning 
Community zu aktuellen Themenstellungen 
Einblick in Ihre unternehmensspezifischen 
Lösungswege.

Je Kategorie setzen drei Vertreter namhafter
Unternehmen fachliche Impulse. Das Gehörte 
wird anschließend in kurzweiligen Lessons 
Learned Workshops intensiver ausgearbeitet.

Geteiltes Wissen,
ist doppeltes Wissen

Aufbauend auf den Komponenten 
Benchmarking und BenchLearning bietet die 
Bauakademie ein einzigartiges Konzept zum 
datenbasierten Lernen von den Besseren. Die 
BenchLearning Community, bestehend aus 
über 70 Konzernen aller Wirtschaftssektoren 
Deutschlands mit über 210 aktiven 
Teilnehmern, gehört themenbasiert zu einem 
der 14 Roundtables.

Bei diesem vertrauensvollen Netzwerk handelt 
es sich um eine Sharing Economy rund um 
die strategischen und operativen Aspekte 
des Betreibens von Industriestandorten und 
Immobilien, die kontinuierlich die Best of 
Best Practices sucht und im Rahmen des 
jährlichen C4PO-Kongresses mit einem Award 
auszeichnet.

AWARD 2023



A
N

M
E

LD
U

N
G

P
R

O
G

R
A

M
M

F
M

 K
O

LL
O

Q
U

IU
M

Das Projektteam des C4PO-Kongresses 2023 
besteht aus Studierenden verschiedener 
Fachsemester des Studiengangs Facility 
Management der Hochschule für Technik 
und Wirtschaft Berlin, sowie der Berliner 
Hochschule für Technik.

UNSERE SPONSOREN UND PARTNER

Das Bewusstsein für soziale und ökologische Verantwortlichkeit ist stärker ausgeprägt denn je. Auch das Facility 
Management steht vor einem wegweisenden Veränderungsdruck. Der C4PO-Kongress bietet Fach- und Führungskräften 
die perfekte Plattform Ideen- und Gedankenansätze zu teilen, zu spiegeln und weiterzuentwickeln. Zielstellungen wie 
klimaneutraler Immobilienbetrieb unter Vorgaben der ESG-Regulatorik, volldigitale (und vor allem effiziente) Prozesse und 
Flächenbedarfsplanung im Hinblick auf New Work-Standards sind längst auf den Agenden der Unternehmen. Nur auf der 
Agenda zu sein reicht allerdings nicht aus - es benötigt partnerschaftliches Vorausdenken, datenbasiertes Entscheiden, 
stetige Kompentenzentwicklung und auch ein Stück Mut. Diese Attribute haben einige Organisationen bereits verinnerlicht 
und möchten sie mit Ihnen diskutieren. 

Im Rahmen der Veranstaltung finden Sie u.a. Antworten auf die Fragen: 
Wie gelingt die Dekarbonisierung?
Was bedeutet ESG für das Facility Management?
Welche Stolperfallen im Zuge der Digitalisierung kann ich umschiffen?
und - Hand aufs Herz - wie weit sind Andere bei diesen Fragestellungen?

Future FM (Kolloquium)

ESG wird in naher Zukunft eine entscheidende Rolle bei der Bewertung von Unternehmen spielen. 
Investoren, Kunden und Mitarbeiter achten zunehmend auf die Nachhaltigkeitspraktiken von Firmen und 
fordern Transparenz und Verantwortlichkeit, weshalb Unternehmen sich darauf konzentrieren müssen, 
ihre ESG-Praktiken zu verbessern und Nachhaltigkeit zu einem zentralen Bestandteil ihrer Geschäfts-

strategie zu machen. Dazu gehört die Minimierung von Umweltauswirkungen, die Wahrung von 
Arbeitsstandards sowie eine transparente Unternehmensführung. Die unter ihnen, die sich auf ESG 

konzentrieren, können nicht nur dauerhafte Nachhaltigkeit fördern, sondern auch langfristige 
Wettbewerbsvorteile und Investorenbeteiligung erzielen.

 Entscheider im FM
150

Fachvorträge
3

Break Out-Sessions
3
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10:00 Uhr	 Begrüßung und Einführung

10:15 Uhr	 Keynote

10:45 Uhr	 KATEGORIE PEOPLE:
	 •	 3 Fachvorträge á 15 Minuten
	 •	 30 Minuten Break 
		  Out-Sessions 
	 •	 Live Voting für den 
		  BenchLearning Award

12:00 Uhr	 Vortrag FMK

12:45 Uhr 	 Mittagspause 
 

13:45 Uhr	 KATEGORIE PLACE:	
	 •	 3 Fachvorträge á 15 Minuten
	 •	 30 Minuten Break 
		  Out-Sessions 
	 •	 Live Voting für den 
		  BenchLearning Award

15:00 Uhr	 Vortrag FMK

15:45 Uhr	 Zusammenfassung 
	 1. Tag und Ausblick 2. Tag 

16:00 Uhr 	 Kaffeepause

16:30 Uhr	 Einladung zur Besichtigung 
	 der Location
	
19:00 Uhr	 Einladung zur 
	 Abendveranstaltung

C4PO 2022 - Highlights

09:00 Uhr	 Wrap Up und Einführung

09:15 Uhr	 KATEGORIE PROCESS:
	 •	 3 Fachvorträge á 15 Minuten
	 •	 30 Minuten Break Out-Sessions 
	 •	 Live Voting für den 
		  BenchLearning Award

10:30 Uhr	 Vortrag FMK

11:15 Uhr	 Kaffeepause

11:45 Uhr	 Ergebnisverkündung und Preisverleihung

12:15 Uhr 	 Resümee und Ende der Konferenz

12:30 Uhr	 Einladung zum Mittagessen

Kategorien

Best Practice 
Präsentationen

Awards

Publikumsliebling

3

9

10

1

09. Mai 2023 10. Mai 2023

FM KOLLOQUIUM 

FM KOLLOQUIUM 

FM KOLLOQUIUM 
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700,00€

378,00€

210,00€

70,00€

450,00€

09./ 10. Mai 2023

C4PO
Veranstaltungsticket

Studierende3

28,00€

Studierende3

(Mitglieder des RealFM e.V.)

Mitglieder des RealFM e.V.

Öffentliche Hand2

Öffentliche Hand2

(Mitglieder RealFM und AGI e.V)

Bitte Vorteilspreisstufe wählen:
(s.Preistabelle links)

Ja, ich melde mich zu folgenden Veranstaltungen des C4PO verbindlich an:
TICKETPREISE

09./ 10. Mai 2023: Kongress und Verleihung der BenchLearning Awards

09. Mai 2023 (abends): Abendveranstaltung in Eventlocation

Name, Vorname

Unternehmen, Position

Straße und Nr.

Telefon

E-Mail 

Datum, Unterschrift

PLZ Stadt

ANMELDUNG 

C4PO:

C4PO Veranstaltungsticket 

Mitglieder des RealFM e.V.

Teilnehmer BenchLearning Community

Öffentliche Hand

Öffentliche Hand (Mitglieder des RealFM e.V.)

Studierende

Studierende (Mitglieder des RealFM e.V.)

Alle Felder sind 
Pflichfelder.

 
Gerne können Sie 

sich online auf 
unserer Webseite 
www.C4PO.berlin 

anmelden.

Alternativ senden Sie 
uns diese Anmeldung 

bitte per Fax an  
+49 (0)30 - 54 99 75 

19 oder per Post an die 
Anschrift des Projektbüros 

(siehe Rückseite).

Studierende bitten 
wir, eine Kopie des 

Studentenausweises 
beizufügen. 

Nach Eingang Ihrer 
verbindlichen 

Anmeldung erhalten
 Sie eine Rechnung sowie 
weitere Informationen zur 

Veranstaltung.

GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

1 Teilnehmer der BenchLearning Community Angestellte/r 
eines Unternehmens, das Mitglied in mindestens einem 
BenchLearning Roundtable der BAUAKADEMIE Performance 
Management GmbH ist. 1 Teilnehmer/in je Mitglied je Roundtable 
darf kostenlos teilnehmen.

2 Öffentliche Hand Jede Person, die in öffentlichen 
Verwaltungen tätig ist, Aufgaben des Staates oder der 
kommunalen Selbstverwaltung wahrnimmt bzw. Mitarbeiter 
öffentlicher Verwaltung (Hochschulen, Senat).

3 Studierende Studierende an Hochschulen und Universitäten 
sowie Schüler und Teilnehmer von Berufsakademien, 
Fachschulen, Fernschulen und sonstigen berufsbildenden 
Einrichtungen. Wir bitten die Studierenden eine Kopie des 
Studierendenausweises beizufügen. Die Anzahl der Teilnehmer 
ist begrenzt. Die Vergabe der Plätze für die Studierenden 
erfolgt ab dem 15. April 2023. Voraussetzung für die Vergabe 
der Plätze an Studierende ist, dass noch freie Plätze zur 
Verfügung stehen. Gruppenanmeldungen sind leider nicht 
möglich. Aufgrund der angegebenen Bedingungen gibt es für 
Studierende keine Anmeldegarantie. 

Stornierungsbedingungen Die Anmeldung ist bindend. Bei 
Stornierung bis zum 15. März 2023 (Poststempel) wird eine 
Bearbeitungsgebühr von 50,00 € erhoben. Bei Abmeldung nach 
diesem Datum wird der volle Teilnehmerbetrag fällig. In diesem 
Fall werden Ihnen die Tagungsunterlagen zugesandt. Eine 
Vertretung des Teilnehmers ist nach Absprache möglich.
Einverständnis Mit Ihrer Anmeldung erklären Sie sich einver-
standen, dass Foto- und Videomaterial auf der Veranstaltung 
gesammelt und vom Veranstalter veröffentlicht werden darf.

0,00€

Teilnehmer
BenchLearning Community1



BAUAKADEMIE 
Performance Management GmbH
Alexanderstraße 9

10178 Berlin

C4PO PROJEKTBÜRO
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Medien- und Netzwerkpartner


