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Leitfaden zur Anwendung des Funktions- und Leistungsmodells
im Facility Management in der betrieblichen Praxis ab sofort
erhaltlich

Basiswissen zum Funktions- und Leistungsmodell | Schritt-fiir-Schritt-Erklarung der
Umsetzung in die betriebliche Praxis | einfacher Einstieg ins Thema flir Flihrungskréfte
& Mitarbeiter | Tools zum Download | ab sofort online bestellbar

Berlin, 16.09.2019 — Ab sofort ist der neue ,Leitfaden zur Anwendung des Funktions-
und Leistungsmodells im Facility Management in der betrieblichen Praxis“ des RealFM
e. V. erhaltlich.

Seit seiner ersten Veroffentlichung in einem Basispapier im Jahr 2015 findet das
Funktions- und Leistungsmodell (FuLM) des RealFM e.V. groRen Anklang unter den
Facility und Real Estate Managern. Die Erfahrungen aus den Umsetzungsprojekten bei
namhaften Unternehmen aller Wirtschaftszweige haben die Autoren nun in diesem
neuen Leitfaden auf 130 Seiten verdichtet.

Schritt fur Schritt ermoglicht nun der neueste Anwendungsleitfaden des RealFM e.V. die
durchgangige Umsetzung des FULM in der betrieblichen Praxis. Entlang der Leitfrage
,WER macht WANN WAS genau?“ kann der Anwender klaren, welche Funktionen fur
den Betrieb von Flachen, Infrastruktur und Organisationen bendétigt werden. Er kann
den Standardleistungsablauf fur diesen Betrieb abbilden und das gemeinsame Handeln
aller Betriebsbeteiligten effizient organisieren.

Alle Methoden und Umsetzungsbausteine sind aus Projekten und der taglichen Arbeit
von Betriebsverantwortlichen abgeleitet. In der konsequenten Zusammenstellung liegen
sie so erstmals vor. Die Handlungsempfehlungen und Tools des Leitfadens
unterstutzen bei

- dem Aufbau einer durchgangigen Prozessorganisation,
- der Ableitung einer anforderungsgerechten Aufbauorganisation und

- der Ermittlung der notwendigen Ressourcen, insbesondere bezuglich des
einzusetzenden Personals.

Sounding Board

Die Mitglieder des Sounding Boards gehoren hinsichtlich des Funktions- und
Leistungsmodells zu den Anwendern der ersten Stunde und haben die Aufgabe
ubernommen, die Methode und ihre Darstellung in diesem neuen Leitfaden zu prifen:

- Adrian Banz, Leiter Immobilienmanagement, Immobilien Kanton Aargau
- Jens Blankenburg, Head of Facility Management, Vodafone GmbH
- Marco Kroner, Leiter Facility Management, Deutsche Bahn AG — DB Immobilien
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- Ansgar Tonhauser, Director Global Facility Management, MAHLE International
- Jochen Wiener, Head of Real Estate- und Facility Management, PwC GmbH WPG

Ab Dezember 2019 bietet RealFM e.V. Anwendungsschulungen zu diesem Leitfaden
an, die die Nutzung im eigenen Tagesgeschaft zusatzlich erleichtern.

Der ,Leitfaden zur Anwendung des Funktions- und Leistungsmodells im Facility
Management in der betrieblichen Praxis“ des RealFM e.V. kostet 500,00 Euro fur
Mitglieder, Nichtmitglieder erhalten das neue Regelwerk fur 700,00 Euro. Beide Preise
verstehen sich zzgl. Versandkosten und MwSt.

Mehr Informationen und Bestellungen tGber www.realfm.de.
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RealFM e. V.

RealFM e. V., Association for Real Estate and Facility Managers, ging im November 2006 aus IFMA Deutschland e.
V. hervor. Sitz des Verbandes mit derzeit mehr als 450 Mitgliedern ist Berlin. Der neue Verband ist eine
berufssténdische Organisation mit dem Schwerpunkt Real Estate und Facility Management. Die Alleinstellung im
deutschen Markt liegt in der Mitgliederstruktur mit 75 % Auftraggebervertretern, den persénlichen Mitgliedschaften
als Basis flir das Netzwerk und den Erfahrungsaustausch und der europédischen Ausrichtung begriindet.

Ansprechpartner fiir die Redaktion

Roald Niederlein, RealFM e. V., Schiffbauerdamm 40, Biiro 5407 (Haus der Bundespressekonferenz e. V.),
10117 Berlin, Telefon 030/20653981, Email office@realfm.de



